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Datenschutzerklärung für Nutzer*innen 
der Online-Plattform des VOW

1. Verantwortliche Stelle
Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung 
dieser Plattform ist:

Verbund Offener Werkstätten e.V. 
Singerstraße 109, 10179 Berlin
info@offene-werkstaetten.org

Bei Fragen zum Datenschutz können Sie sich an die oben genannten Kontaktdaten wenden.

2. Zweck der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um Ihnen die Nutzung unserer Online-Plattform 
zu ermöglichen. Dazu gehören insbesondere:

• Bereitstellung eines Nutzerkontos

• Verwaltung von Logins und Berechtigungen über Keycloak

• Nutzung von Funktionen wie Dateiablage (Nextcloud), Kommunikation (Matrix) und 
gemeinschaftliche Bearbeitung von Inhalten

• Sicherstellung der technischen Funktionsfähigkeit der Plattform

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung) sowie, 
soweit erforderlich, auf Grundlage berechtigter Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Welche Daten werden verarbeitet?
Bei der Registrierung und Nutzung der Plattform können folgende personenbezogene Daten 
verarbeitet werden:

• Name, E-Mail-Adresse

• Nutzername und Passwort

• Vereinszugehörigkeit

• verschlüsselte Kommunikationsinhalte und -metadaten (z. B. Nachrichten in Matrix)

• Hochgeladene Dateien

• Log-Daten zur technischen Sicherheit (z. B. IP-Adresse, Zugriffszeitpunkt)
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4. Weitergabe von Daten an Dritte
Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nur, soweit dies für die Bereitstellung der 
Plattform erforderlich ist. Dabei setzen wir folgende Dienstleister als Auftragsverarbeiter ein:

• datenkollektiv in Dresden: Hosting von Nextcloud, Matrix und  Keycloak

• kolle.dev in Dresden: Hosting der Online-Plattform und CoWiki

Diese Dienstleister sind vertraglich zur Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verpflichtet. Die 
Server aller Anbieter stehen in Deutschland. 

5. Speicherdauer und Löschung
Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie es für die Nutzung der 
Plattform erforderlich ist. Auf Wunsch werden Ihre Daten gelöscht, sofern keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

6. Newsletter
Unser Newsletter wird 3-4 Mal pro Jahr verschickt, um Sie mit Wissenswertem über den Verein zu 
versorgen. Die Rechtsgrundlage für den Newsletter-Versand ist Ihre Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 
Satz 1 a) DS-GVO). Für den Versand des Newsletters verwenden wir Rapidmail. Sie können sich 
jederzeit von dem Newsletter abmelden. 

7. Ihre Rechte
Sie haben das Recht auf:

• Auskunft (Art. 15 DSGVO)

• Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

• Löschung (Art. 17 DSGVO)

• Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

• Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

• Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

Zur Wahrnehmung Ihrer Rechte können Sie uns unter den oben genannten Kontaktdaten 
erreichen.
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Falls Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten nicht DSGVO-konform erfolgt, haben 
Sie das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren (zum Beispiel 
https://www.datenschutz-berlin.de/).

8. Änderungen dieser Datenschutzerklärung
Diese Datenschutzerklärung kann bei Bedarf angepasst werden, um geänderte gesetzliche oder 
technische Anforderungen zu berücksichtigen. Die jeweils aktuelle Version ist auf der Plattform 
einsehbar.

Stand: 04.11.2025
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